
Ecoisola S.R.L. - Via Carso, n. 73 

24040 MADONE (BG) 

Telefono 035/99.12.71 fax 035/49.43.437 

Numero verde 800122166 

Cod. Fisc. e Partita IVA 02371570165 

e-mail: ecoisola@ecoisola.it – ecoisola@pec.it

RICHIESTA PRELIEVO A DOMICILIO DEI RIFIUTI INGOMBRANTI 
(Modulo da inviare al seguente indirizzo e-mail: ecoisola@ecoisola.it) 

Il sottoscritto  __________________________________________________________________ 

residente in via _____________________________________________________ n. _________ 

nel Comune di ______________________________ C.F. _______________________________ 

Tel._____________________________  e-mail _______________________________________ 

Chiede 

Il prelievo dei propri rifiuti ingombranti (MAX 5 PEZZI) consistenti in: 

1__________________________________________________________ 

2__________________________________________________________ 

3__________________________________________________________ 

4__________________________________________________________ 

5__________________________________________________________ 

Il sottoscritto dichiara di essere informato, ai sensi e per gli effetti di cui al Regolamento UE 2016/679, che i dati personali raccolti saranno 
trattati, anche con strumenti informatici, esclusivamente nell’ambito del procedimento per il quale la presente dichiarazione viene resa. 
L’informativa completa ai sensi dell’art. 13 del Reg. UE 2016/679 si trova in calce al presente documento. 

Data ___________________   Firma ______________________ 

Norme per la fruizione del servizio: 

- Il servizio riguarda un numero massimo di pezzi pari a cinque ed è riservato esclusivamente alle
utenze domestiche.
- Il servizio dovrà essere pagato anticipatamente, a mezzo di bonifico bancario – IBAN di Ecoisola
IT22D0503453370000000016699 - indicando nella causale “richiesta prelievo rifiuti ingombranti”.  Il
costo del servizio è stabilito forfettariamente in € 70,00 IVA compresa. Copia del bonifico dovrà
essere inviata preventivamente all’indirizzo e-mail di Ecoisola srl ecoisola@ecoisola.it. In assenza del
pagamento anticipato il servizio non verrà effettuato.
- Il servizio è gratuito per gli utenti diversamente abili, per gli over 70 e per i beneficiari del bonus
sociale per disagio economico previsto per i settori elettrico, e/o gas e/o idrico. Sarà cura dell’utente
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documentare il possesso dei requisiti al momento dell’invio della richiesta allegando copia dei 
documenti al presente modulo.  
- I rifiuti dovranno essere posizionati a livello strada, in un punto facilmente accessibile al mezzo 
utilizzato per il servizio. I mobili (armadi, librerie, letti, ecc.) dovranno essere preventivamente 
smontati a cura del proprietario.
- Il servizio viene effettuato il 1° e il 3° lunedì di ogni mese per i residenti nei Comuni di Capriate 
San Gervasio, Filago e Madone e il 2° e 4° lunedì di ogni mese per i residenti di Almenno San 
Salvatore, Ambivere, Brembate di Sopra e Sotto il Monte; la data e l’ora di prelievo verranno 
comunicate telefonicamente al richiedente almeno 48 ore prima.
- Al momento del ritiro è indispensabile la presenza del richiedente, o di un suo delegato, che dovrà 
sottoscrivere la ricevuta di avvenuto prelievo.
- Non verranno ritirati rifiuti urbani indifferenziati che rientrano tra quelli oggetto del servizio di 
raccolta domiciliare né scarti vegetali (erba, foglie, ramaglie, tronchi, ecc.).
- Gli addetti al prelievo non potranno accedere alla proprietà privata e non effettueranno sgomberi 
di appartamenti, solai e cantine.

Informativa ai sensi dell'art. 13 del Regolamento UE 2016/679 (GDPR) 

La presente informativa viene resa ai sensi dell’art. 13 del Regolamento UE 2016/679, detto anche GDPR.  

Titolare del trattamento 

Titolare del trattamento è ciascun comun di residenza dell’interessato. 

Finalità del trattamento 
I dati personali sono trattati dal titolare per lo svolgimento delle funzioni istituzionali dell’Ente, che consistono nell’erogazione di un 
servizio pubblico di istruzione nei modi previsti dalle vigenti leggi e regolamenti, e nello svolgimento delle attività connesse. Nello 
specifico, i dati personali saranno trattati per gestire il servizio di prelievo a domicilio dei rifiuti ingombranti. 

Base giuridica del trattamento 

La base giuridica del trattamento risiede nell’art. 6 comma 1 lettera e) del GDPR, in quanto il trattamento è effettuato da un soggetto 
pubblico ed è necessario per lo svolgimento delle funzioni istituzionali; per quanto riguarda il trattamento di categorie particolari di dati 
personali, la base giuridica  risiede nell’art. 9 comma 2 lettere b) e g). Per alcuni trattamenti la base giuridica è costituita dall’art. 6 
comma 1 lettera a) del GDPR. 

Natura obbligatoria o facoltativa del conferimento dei dati e conseguenze del mancato conferimento 

dei dati 

Il conferimento dei dati da parte dell’interessato assume è completamente facoltativo, ma assume carattere di obbligatorietà per poter 
usufruire del servizio di prelievo a domicilio dei rifiuti ingombranti. 

Ambito di comunicazione dei dati 
Lo svolgimento delle operazioni di trattamento comporta che i dati possano venire comunicati o portati a conoscenza da parte di 
soggetti esterni all’ente, che possono agire in regime di autonoma titolarità oppure essere designati in qualità di responsabili del 
trattamento; in particolare Ecoisola opera come responsabile del trattamento, si sensi dell’art. 28 del GDPR. 

I dati personali raccolti sono altresì trattati dal personale del titolare o del responsabile, che agisce sulla base di specifiche istruzioni 
fornite in ordine a finalità e modalità del trattamento medesimo. 

I dati forniti potranno essere comunicati a soggetti terzi con i quali siano in essere contratti di servizi finalizzati alla fruizione da 
parte degli interessati dei servizi stessi. In particolare, i dati saranno comunicati ai soggetti incaricati da parte di Ecoisola di 
gestire materialmente il servizio di raccolta rifiuti. 

Tempi di conservazione dei dati 
I dati saranno conservati per un periodo minimo di dieci anni. 

Responsabile della protezione dei dati 

Ciascun Comune ha designato un proprio Responsabile della Protezione dei Dati (RPD), i cui dati di contatto possono essere reperiti 
nel sito istituzionale di ciascun Ente. Ecoisola ha provveduto alla designazione di un proprio Responsabile della Protezione dei Dati 
(RPD), nella persona del Dott. Giancarlo Favero della Ditta Capital Security Srls (www.capitalsecurity.it), con sede in Via 
Montenapoleone 8 – 20121 Milano, raggiungibile alla mail giancarlo.favero@capitalsecurity.it o al numero 335-5950674. 

Diritti degli interessati 
Gli interessati hanno il diritto di ottenere dal titolare, nei casi previsti, l'accesso ai dati personali e la rettifica o la cancellazione degli 
stessi o la limitazione del trattamento che li riguarda o di opporsi al trattamento (artt. 15 e ss. del Regolamento). 

Diritto di reclamo 
Gli interessati che ritengono che il trattamento dei dati personali a loro riferiti avvenga in violazione di quanto previsto dal GDPR hanno 
il diritto di proporre reclamo al Garante, come previsto dall'art. 77 del Regolamento stesso, o di adire le opportune sedi giudiziarie (art. 
79 del Regolamento). 
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